Politica
SECOM HEALTHCARE SRL
privind gestionarea
conflictelor de interese



Misiunea SECOM® HEALTHCARE este de a
contribui la imbundtdtirea sandtdtii si a stdrii de
bine a oamenilor prin produse si servicii de inaltd
calitate, inovatoare si de incredere, livrate intr-o
maniera eticd de business.



Secom Healthcare S.R.L. (in continuare ,SECOM” sau »Compania”) impreund cu toate societdtile
afiliatel pretuieste si promoveazd integritatea si etica profesionald, ghiddndu-se in activitatea sa
dupd aceste principii care stau la baza renumelui sdu.

Prin aceastd politicd, SECOM® urmdreste explicarea si implementarea principiilor si regulilor de
baza in vederea stabilirii unui cadru general pentru gestionarea potentialelor conflicte de
interese. Astfel, sunt incluse, in mod nelimitativ, situatiile de conflict de interese in care se pot afla
angajatii SECOM?® in desfdsurarea activitdtilor curente din cadrul Companiei, precum si obligatiile
pe care le au pentru evitarea unor astfel de situatii.

Aceastd politicd se aplicd tuturor angajatilor SECOM?® (directorilor, managerilor, personalului de
executie), dar si potentialilor angajati si colaboratorilor incepand cu 01 noiembrie 2022.

Definirea conflictului de interese

Prin conflict de interese se intelege acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct
ori indirect al Angajatului, poate contraveni interesului Companiei, fiind de naturd sa afecteze
independenta si/ sau impartialitatea acestuia in luarea deciziilor ori in indeplinirea la timp si cu
obiectivitate a indatoririlor care ii revin in exercitarea atributiilor de serviciu.

Pe scurt, situatia unui conflict de interese apare atunci cand o activitate, relatie sau implicare de
naturd personald poate interveni in exercitarea responsabilitdtilor asumate in calitate de angajat
al SECOM®, iar in cazul in care interesele de naturd personald primeazd in fata celor profesionale
rezultd o situatie conflictuald.

Trebuie subliniat faptul ca doar perceptia unui conflict de interese poate reprezenta un risc pentru
Companie, putdnd avea nu numai consecinte de imagine si reputationale, ci si legale atat pentru

persoanele fizice implicate, cdt si pentru societdti.




Principii fundamentale

Principiile fundamentale care trebuie respectate de cdtre angajatii Companiei in relatiile
profesionale cu clientii sau cu autoritdtile, precum si in relatiile profesionale cu ceilalti angajati
ai Companiei, sunt urmadtoarele:

® integritate morala: angajatilor le este interzis sd solicite sau sd accepte, direct ori indirect,
pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in exercitarea functiei pe care o detin,
sau sd abuzeze in vreun fel de aceastd functie;

® impartialitate si nediscriminare: angajatii trebuie sd aibd o atitudine obiectivd, neutrd fatd de
orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd, in exercitarea atributiilor de
serviciu;

@ profesionalism si transparenta: angajatii au obligatia de a-si indeplini atributiile de serviciu
cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine, claritate si constiinciozitate;

@ respectarea prevederilor legislatiei in vigoare: angajatii vor respecta legislatia aplicabild
activitdtii pe care o desfdsoard, precum si reglementdrile interne ale Companiei;

@ prevenirea si combaterea faptelor de coruptie, spdlare de bani si finantare a actelor de
terorism, prin raportarea oricdror tranzactii care pot avea legdturd cu acestea si prin evitarea
finalizdrii unor astfel de tranzactii, in conformitate cu prevederile legale;

@ evitarea denigrarii: angajatii Companiei isi vor exercita activitatea cu bund credintd, cu
respectarea intereselor pdrtilor implicate si a cerintelor concurentei loiale, in conditiile
concrete ale pietei.

Gestionarea conflictelor de interese

Fiecare angajat trebuie sd evite implicarea in activitdti profesionale care intrd in conflict cu
interesele Companiei si ale clientilor sdi.

Totusi, nu intotdeauna va fi posibild evitarea unui conflict de interese si de aceea angajatii sunt
pe deplin responsabili pentru declararea situatiilor care pot fi percepute ca fiind conflicte de
interese, in sensul indicat mai sus.

Transparenta in relatia angajat - angajator este esentiald in acest caz si faciliteazd solutionarea
rapidd a acestor cazuri. Nedeclararea unui conflict de interese va determina imposibilitatea
Companiei de a gestiona potentiala situatie de conflict si va fi perceputd ca o nerespectare a acestei
Politici si regulilor si procedurilor interne, determinand madsurile disciplinare corespunzdtoare,
care pot duce inclusiv pana la desfacerea contractului individual de munca.

Totodatd, declararea unui conflict de interese nu absolvd angajatul de respectarea obligatiilor
profesionale fatd de angajator, in special cu privire la confidentialitate si obligatia de fidelitate.



Pentru evitarea si/ sau minimizarea conflictelor de interese, precum si a situatiilor care pot

genera conflicte de interese, angajatilor Companiei le revin urmatoarele obligatii in indeplinirea

atributiilor de serviciu:

sd nu urmadreascd un interes personal in rezultatul serviciului furnizat clientului, care sd fie
diferit de interesul profesional al acestuia in ceea ce priveste respectivul rezultat (de exemplu,
in cazul unui serviciu solicitat de client, angajatul poate livra rezultatele agreate la nivel de

Companie sau care sd satisfacd cel mai bine interesele Companiei);

sd nu ofere alte servicii remunerate decat cele ale Companiei, conform atributiilor stabilite
prin fisa postului sau prin decizie de cdtre superiorii ierarhici;

sd nu urmdreascd obtinerea de beneficii sau avantaje, profitind de calitatea de angajat al
Companiei, sd nu foloseascd, direct sau indirect, informatiile/ datele confidentiale obtinute
in calitate de angajat, nici in beneficiul propriu, nici in beneficiul unei terte persoane si sd
respecte cu strictete regulile referitoare la pdstrarea confidentialitdtii;

sd nu participe, direct sau indirect, la tranzactii financiare/ comerciale cu scopul de a obtine
un beneficiu propriu, diferit de cel profesional (de exemplu, utilizand informatii confidentiale
obtinute in calitatea de angajat);

sd nu foloseascd bunurile ori insemnele Companiei (emblemd, antetul, sigld etc.) in scopuri
personale si sd nu angajeze numele Companiei in afaceri sau in scopuri personale;

sd nu participe la analiza si/ sau aprobarea unui produs/ serviciu, in situatia in care existd o
legdturd de rudenie sau de afaceri cu clientul;

sd nu accepte cadouri, recompense sau invitatii la evenimente de la clienti, colaboratori,
furnizori, in vederea facilitdrii sau obtinerii unor servicii ori avantaje personale, necuvenite;

sd dea dovadd de diligenta si neutralitate fatd de clienti, sa nu privilegieze un client fatd de
altul prin raportare la criterii/ principii care contravin legii sau eticii profesionale;

sd nu accepte remuneratii ori alte beneficii din partea unui client decat in situatiile prevazute

de reglementarile interne.




Declararea voluntard a conflictului de interese reprezintd o dovadd de integritate $i transparentd
si este inceputul tratdrii conflictului de interese in vederea remedierii riscului asociat acestuia.

Conflictul de interese va fi declarat (i) in maxim 30 de zile de la data comunicarii acestei politici,
(ii) de indatd, de fiecare datd cand intervin modificdri in situatia angajatului ce pot determina
conflicte de interese si (iii) inainte de primirea ofertei de angajare. Nedeclararea conflictului de
interese constituie abatere disciplinara grava si va fi sanctionatd ca atare conform prevederilor din
Regulamentul Intern.

Adresarea cazurilor de conflicte de interese este in primul rand responsabilitatea managerului
direct, acesta avand urmadtoarele responsabilitdti:

® sd asculte si sd adreseze in mod obiectiv si confidential situatia indicatd de angajat;

® sd se consulte cu celelalte departamente (Juridic, People&Culture) implicate pentru a gdsi cea
mai bund abordare;

® impreuna cu departamentele implicate sd gaseasca o abordare prin care riscurile pentru
Companie sd fie reduse la minim, dar in acelasi timp si interesele angajatului sd fie protejate
in mdsura in care este posibil.

Deciziile luate in urma analizarii conflictelor de interese trebuie sd fie documentate si comunicate
atat verbal, cdt si in scris angajatului cu motivarea aferentd, cu toate cd majoritatea situatiilor de
conflict de interese isi gasesc rezolvarea prin simpla declarare i/ sau prin comunicarea directa si
deschisa pe acest subiect.

Prezenta politicd va fi comunicatd angajatilor prin platforma internd de comunicare, dar va fi
prezentata si de fiecare manager echipei sale, acestia fiind responsabili de intelegerea aspectelor
legate de conflictul de interese de cdtre echipa pe care o coordoneazd.

In cadrul procesului de recrutare, departamentul People & Culture va fi responsabil de colectarea
oricaror informatii privind conflicte de interese, reale sau potentiale, in legdturd cu noul angajat.



